Polityka Prywatnosci

Wszystkie dane osobowe pozyskiwane za posrednictwem Strony sg gromadzone oraz
przechowywane zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogdélne rozporzgdzenie o ochronie danych (RODO) oraz
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Korzystajgc z naszych ustug (dalej jako ,Ustugi”), czyli Ustug serwisu www.hotelboho.pl
nalezgcego do:

Okélna 9 Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

ul. Okdlna 9, 63-400 Ostrow Wielkopolski, tel 530 30 40 10

NIP: 6222818951 REGON: 381240909 BDO: 000349959

KRS: 0000747828, Kapitat zaktadowy: 90000zt

Zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Sgdu Rejonowego

Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS

powierzajg nam Panstwo swoje informacje. W ramach poszczegdlnych Ustug zdarza sie
réwniez, ze informacje te powierzane sg takze osobom trzecim, ktére istniejg w srodowisku
naszych Ustug oraz naszym zaufanym partnerom, z ktérymi wspoétpracujemy bezposrednio
lub posrednio, przede wszystkim w ramach zapewnienia Panstwu Ustug na najwyzszym
poziomie, jak rowniez w ramach dziatah marketingowych.
Niniejsza polityka prywatnosci ma na celu poméc Panstwu w zrozumieniu, jakie dane
osobowe sg przez nas zbierane i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy.
Prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi informacjami przed rozpoczeciem przegladania
naszej strony internetowej. Zamykajgc to okno lub rozpoczynajgc korzystanie ze strony
internetowej, wyrazajg Panstwo zgode na ponizsze postanowienia.
1. Administrator
Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
Okolna 9 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Okdélna 9 , 63-400 Ostréw Wielkopolski, tel 530 30 40 10
NIP: 6222818951 REGON: 381240909 BDO: 000349959
KRS: 0000747828, Kapitat zaktadowy: 90000zt
Zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Sgdu Rejonowego
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS
a takze podmioty, z ktérymi wspotpracujemy gtownie w zakresie marketingowym.
Sg to nasi Partnerzy, ktérzy pomagajg nam sprawnie prowadzi¢ Sklep, jak na przyktad
dostawcy ustug hostingu lub ustug informatycznych, podmioty obstugujgce ptatnosci
elektroniczne lub ptatnosci kartg ptatniczg w portalu, firmy, ktére serwisujg oprogramowanie,
wspierajg nas w kampaniach marketingowych, jak réwniez dostawcy ustug doradczych.
Takie podmioty sg zobowigzane korzystaé z udostepnionych im danych osobowych tylko w
celu realizacji ustug oraz traktowa¢ dane osobowe Uzytkownika jako Scisle poufne.
Wszystkie podmioty, ktére mogg otrzymac Twoje dane osobowe funkcjonujg na terenie
Polski. Nie przewidujemy przekazywania Twoich danych osobowych za granice.
W sprawach dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Administratora,
prosimy o kontakt pod adresem: Okolna 9 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Okdlna 9, 63-400 Ostrow Wielkopolski
Z Administratorem mozna sie takze skontaktowac:

Korespondencyjnie na adres siedziby Administratora

Mailowo na adres:[okolna9@gmail.com]



http://www.hotelboho.pl/

2. Cele, podstawa prawna i okres przetwarzania danych

Podstawowg zasadg stosowang przez Administratora jest przestrzeganie przepisow prawa
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych. Administrator dziata w
poszanowaniu prawa kazdej osoby do ochrony swojej prywatnosci. Wszystkie dane
osobowe pozyskiwane za posrednictwem Sklepu sg gromadzone oraz przechowywane
zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych (RODO) oraz ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Dane osobowe, ktére przetwarzamy to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej, a wiec takiej, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak: imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegolnych czynnikdw okreslajgcych fizyczna, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng,
ekonomicznag, kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej.

Podanie jakichkolwiek danych osobowych podczas korzystania z naszego Sklepu jest
dobrowolne.

Dane osobowe przetwarzane sg w celach:

wykonania ustugi noclegowej w hotelu boho w Ostrowie Wielkopolskim, w tym takze
dopasowanie Ustug noclegowych do potrzeb Uzytkownikéw, analizowanie i udoskonalenie
Ustug oraz zapewnienie bezpieczenstwa Ustug (dalej ,wykonanie Ustug”). Danych tych
bedziemy od Ciebie wymagac¢ kazdorazowo w przypadku dokonywania zakupow bez
logowania, czyli innymi stowy bez zatozenia przez Ciebie Konta w Sklepie internetowym,
badz jednorazowo przy tworzeniu Konta.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — niezbednos¢ do wykonania umowy, ktorej
strong jest Uzytkownik.
Cel przetwarzania: Przetwarzanie danych bedzie odbywato sie w celu realizacji umowy
sprzedazy lub w zwigzku z zamiarem jej zawarcia, jak réwniez wypetniania obowigzkow
natozonych przez obowigzujgce przepisy prawa.
Okres przetwarzania: do czasu wygasniecia umowy miedzy Uzytkownikiem
a Administratorem, z zastrzezeniem, ze czasami dane te mogg by¢ przetwarzane réwniez
po wygasnieciu umowy, jednak tylko wéwczas, gdy jest to dozwolone lub wymagane w
Swietle obowigzujgcych przepisow prawa, np. w celach statystycznych, rozliczeniowych, w
celu dochodzenia roszczeh lub przetwarzania danych osobowych, ktére wynikajg z
aktualnych informacji o podmiotach wpisanych do Krajowego Rejestru Sgdowego oraz z
Centralnej Ewidencji i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.
Kryteria przewarzania: dane osobowe zawarte w Koncie bedg przetwarzane przez czas
funkcjonowania Konta, czyli przez czas trwania swiadczenia ustugi prowadzenia Konta
w Sklepie internetowym. W kazdej chwili mozesz podjg¢ decyzje o usunieciu Konta,
co skutkowac bedzie rowniez usunieciem Twoich danych osobowych z bazy.

pomiary statystyczne, marketing (w tym analizowanie i profilowanie danych w celach
marketingowych) produktow i innych ustug Administratora.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — uzasadniony interes Administratora.
Cel przetwarzania danych: Wykorzystujemy dane osobowe wylgcznie w celu udzielenia
odpowiedzi na Twoje pytania przekazane w formularzu kontaktowym, podczas rozmowy
telefonicznej, prowadzenia chatu badz zgtoszenia reklamacyjnego.




Okres przetwarzania: Bedziemy przetwarzac¢ dane przez czas potrzebny w celu ochrony

przed ewentualnymi roszczeniami. W przypadku zgtoszen reklamacyjnych bedziemy

przetwarza¢ dane osobowe do czasu udzielania odpowiedzi na zgtoszenie reklamacyjne, a

nastepnie do konhca roku kalendarzowego, w ktérym uptywa 6-scio letni termin

przedawnienia w celu ochrony przed ewentualnymi roszczeniami. W przypadku, gdy toczy

sie spor lub trwa postepowanie, w szczegodlnosci sgdowe, okres przechowywania bedzie

liczony od dnia zakonczenia sporu lub prawomocnego zakohczenia postepowania.
marketing (w tym analizowanie i profilowanie danych w celach marketingowych)

dotyczacy produktow i ustug podmiotow trzecich.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO- dobrowolna udzielona zgoda

Cel przetwarzania danych: dane osobowe przekazywane w ramach ustug marketingowych

przetwarzane sg w celu przesytania informacji zawierajacych reklamy wizerunkowe

i produktowe, informacje o nowosciach. Mozesz w kazdej chwili bezptatnie zrezygnowac

z otrzymywania wiadomosci marketingowych.

Okres przetwarzania: do czasu wycofania zgody. W sytuacji wycofania zgody, Twoje dane

zostang niezwtocznie zablokowane, a nastepnie usuniete.

3. Czy istnieje wymog podania danych osobowych?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych oznaczonych jako

niezbedne do Swiadczenia Ustug na Panstwa rzecz uniemozliwi ich Swiadczenie.

4. Odbiorcy danych osobowych

W zakresie niezbednym do realizacji Ustug na Panstwa rzecz, Pahstwa dane mogag by¢

przekazane upowaznionym pracownikom Administratora oraz podmiotom przetwarzajgcym

dane osobowe na zlecenie Administratora, m. in. dostawcom ustug IT, firmom badawczym,

jak réwniez podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa,

m. in. organom s$cigania w przypadku zgtoszenia przez organ stosownego zgdania zgodnie

z odpowiednig podstawg prawng.

5. Przystugujace Panstwu uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych

osobowych

Na mocy obowigzujgcych przepisow przystugujg Panstwu nastepujgce prawa w zwigzku

z przetwarzaniem przez Okélna 9 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

ul. Okdlna 9, 63-400 Ostréw Wielkopolski Panstwa danych osobowych:

Masz prawo do:

Prawo dostepu(art. 15 RODO), tj. zadania od Administratora informac;ji o
przetwarzaniu jej danych osobowych, tj. potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe
osoby, ktérej one dotyczg. Jezeli dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do
uzyskania dostepu do nich, uzyskania ich kopii oraz do uzyskania nastepujgcych informaciji:
o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, informacji
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktorym dane zostaty lub zostang ujawnione,

o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o przystugujgcych osobie
prawach zwigzanych z przetwarzaniem jego danych osobowych, o mozliwosci wniesienia
skargi do organu nadzoru, o zrédle pozyskania danych osobowych, jezeli nie zostaty
pozyskane bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg oraz o profilowaniu

i zautomatyzowanym przetwarzaniu decyzji;

Prawo do sprostowania (art. 16 RODO), . jezeli osoba uzyska informacje o tym, ze
jej dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg nieprawidtowe, nieaktualne lub
niekompletne, ma ona prawo zgdac ich niezwtocznego sprostowania lub uzupetnienia;




Prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO) czyli moze zgdac¢ usuniecia swoich
danych osobowych, przy czym jezeli osoba wyrazita zgode na przetwarzanie danych
osobowych, zadanie usuniecia odniesie taki sam skutek jak cofniecie zgody;

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO) czyli zazgdanie
zaprzestania ich przetwarzania za wyjgtkiem ich przechowywania, w sytuacjach, gdy: osoba,
ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych; osoba, ktdrej dane
dotyczg, kwestionuje zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych przez
Administratora; Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne osobie,
ktorej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony jego roszczen; osoba, ktorej dane
dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania i sprzeciw ten zostat uznany przez
Administratora;

Prawo przeniesienia danych(art. 20 RODO) co oznacza prawo do otrzymania
udostepnionych Administratorowi danych osobowych w usystematyzowanym formacie,
powszechnego uzytku, nadajgcym sie do odczytu przez okreslone urzgdzenie, aby mogt on
zostac przekazany bezposrednio do innego podmiotu, pod warunkiem, ze jest to mozliwe z
punktu widzenia technicznego;

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania(art. 21 RODO) co oznacza prawo
whniesienia przez osobe, ktorej dane dotyczg sprzeciwu wobec wykorzystania jej danych
osobowych na cele zwigzane z marketingiem bezposrednim produktéw i ustug, jak rowniez
innych realizowanych przez Administratora dziatan marketingowych wysytanych za
posrednictwem poczty elektronicznej lub sms. Sprzeciw nie skutkuje usunigciem danym, a
jedynie zaprzestaniem ich wykorzystywania przez Administratora w celach marketingowych.

Prawo do cofniecia zgody co oznacza, ze w przypadkach, w ktérych przetwarzanie
danych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody, osobie, ktdrej dane dotyczg przystuguje
prawo do cofniecia udzielonych zgdd na poszczegdlne cele przetwarzania, w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
realizowanego do czasu wycofania zgody;

Prawo do ztozenia skargi do wiasciwego organu nadzorczego (art. 77 ust. 2
RODO) jezeli osoba, ktérej dane dotyczg uwaza, ze przetwarzane sg dane nielegalnie, ma
prawo do wniesienia skargi do wkasciwego organu nadzorczego: Urzgd Ochrony Danych
Osobowych.

W celu skorzystania ze wskazanych wyzej uprawnien, prosimy o kontakt z Administratorem,
pod adresem: Okdlna 9 Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

ul. Okdlna 9, 63-400 Ostrow Wielkopolski

W zakresie, w jakim Panstwa dane sg przetwarzane na podstawie zgody, przystuguje
Panstwu prawo jej cofniecia w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej wycofaniem. Zgoda moze
zosta¢ wycofana poprzez wystanie oswiadczenia o wycofaniu zgody pisemnie na
adresOkolna 9 Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

ul. Okdlna 9, 63-400 Ostrow Wielkopolski lub okolna9@gmail.com

6. Polityka ,,cookies”

Uzywamy plikéw cookies w celu poprawienia funkcjonalnosci strony internetowe;j i
poprawienia szybkosci jej dziatania. Pliki cookies wykorzystujemy rowniez dla dopasowania
tresci oferty do Panstwa oczekiwan i preferencji ustalonych na podstawie Panstwa
aktywnosci online podczas przegladania stron internetowych. Oferty kierowane do Panstwa
moga by¢ zamieszczane zarowno na naszej stronie Internetowej, jak i stronach
internetowych innych podmiotow. W zwigzku z tym, ze w zakresie promociji i reklamy



naszych produktéw wspotpracujemy z innymi podmiotami, pliki cookie mogg by¢
zamieszczane przez te podmioty. Pliki cookie moga zbiera¢ dane o Panstwa zachowaniu w
sieci czy Panstwa adresie IP. Pliki cookie stuzg ponadto zbieraniu anonimowych
zagregowanych statystyk o przeglgdania artykutow i produktéw na stronach naszego
serwisu, utrzymania sesji uzytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzieki ktorej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

Sklep tzw. Cookies (,ciasteczka”), stanowigce informacje zapisywane przez serwery
na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Informacje te mogg by¢ odczytywane przez serwery
przy kazdorazowym potgczeniu sie z tego urzgdzenia koncowego.

Cookies uzywane sg przez nas m.in. w celu dostosowania tresci i ustug dostepnych
na Stronie Internetowej do indywidualnych potrzeb i zainteresowan poszczegolnych
Uzytkownikow. Cookies dostarczajg danych statystycznych o ruchu Uzytkownikéw i
korzystaniu przez nich z poszczegolnych stron. Cookies umieszczane sg tez w celu
monitorowania ruchu Uzytkownikow pomiedzy Strong Internetowg a wspotpracujgcymi z nim
serwisami internetowymi.

Mozesz w kazdej chwili wytgczy¢ w swojej przegladarce opcje przyjmowania
Cookies, jednakze wytgczenie Cookies moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z
niektérych ustug. W niektérych przypadkach mozesz takze ustawi¢ przeglgdarke w taki
sposob, by w kazdym przypadku wyswietlane byto pytanie o zgode uzytkownika na pliki
Cookies. Zapewni CI to mozliwos¢ kontroli nad plikami Cookies, ale moze jednoczesnie
spowolni¢ dziatanie przegladarki.

Brak dokonania zmiany ustawieh w zakresie Cookies oznacza, ze beda one
zamieszczone w urzgdzeniu kohcowym, a tym samym mozemy przechowywac¢ informacje w
Twoim urzgdzeniu kohcowym i uzyskiwac do nich dostep.

Informujemy, ze nie odpowiadamy za stosowanie Cookies na innych stronach
internetowych, dostepnych dla Uzytkownikéw dzigki linkom umieszczonym w naszym
Portalu.

Mozemy takze uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub tozsamych z
Cookies. Zasady okreslone w tej Polityce Prywatno$ci w odniesieniu do ,Cookies” majg
zastosowanie takze do tych innych podobnych technologii stosowanych w ramach witryn
internetowych.

Cookies zawierajg zazwyczaj nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer. Pliki
Cookies mogg by¢ zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika, a nastepnie
wykorzystywane przez nas do monitorowania ruchu i aktywnosci w Portalu.

Nasz Portal stosuje nastepujgce rodzaje plikéw Cookies:

,niezbedne” pliki Cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
serwisu, np. umozliwiajgce korzystanie z sesji

sfunkcjonalne” pliki Cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranej
wersji mobilnej/klasycznej, ostatnich fraz wpisywanych przez Uzytkownika, wyglgdu strony
internetowej, stanu mechanizmu zaktadek itp.

»analityczne” pliki Cookies, umozliwiajgce monitorowanie aktywnosci Uzytkownikow
w serwisie.

Pliki Cookies nie stuzg do przetwarzania ani do przechowywania danych osobowych,
nie mozna za ich pomocg dokona¢ bezposredniej identyfikacji Uzytkownika oraz nie
wprowadzajg zmian konfiguracyjnych w przegladarce i telekomunikacyjnym urzadzeniu
kohcowym.



7. Pytania i skargi dotyczace ochrony prywatnosci:
Ewentualne pytania oraz skargi zwigzane z tym, w jaki sposéb Administrator przetwarza
dane osobowe nalezy kierowac¢ na adres: okolna9@gmail.com
8. Okres przechowywania pozostalych danych:
Przechowujemy dane przez okres obowigzywania umowy o $wiadczenie na Panstwa rzecz
ustug elektronicznych przez Sklep.
Przechowujemy dane réwniez po zakonczeniu okresu umowy, w nastepujgcych celach:
dochodzenia roszczen wynikajgcych z powyzszej umowy lub uméw zawartych
w zwigzku z nabywaniem ustug lub towardéw przez klientéw Sklepu
realizacji obowigzkéw prawnych, np. podatkowych;
zwalczania oszustw lub naduzy¢ na szkode Sklepu, klientéw i innych oséb;
statystyki i dokumentacji archiwalnej.
Dane osobowe dla celéw marketingowych przechowujemy przez okres
obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych albo do wniesienia sprzeciwu.

Administrator zastrzega prawo do dokonywania zmian bgdz aktualizacji w Polityce
Prywatno$ci o czym poinformuje udostepniajgc odpowiednie tresci na stronie internetowe.



